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Concurs de recrutare pentru ocuparea functiei publice de conducere vacante de sef
serviciu, clasa I, gradul Il la Serviciul managementul calitatii serviciilor sociale,
monitorizare si relatii publice

Avand in vedere prevederile 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, si ale H.G. nr. 611/2008 pentru aprobarea
normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile
si completarile ulterioare, in data de 8 decembrie 2022, ora 10,00, la sediul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita din str. I.C. Visarion, nr. 8,
Targoviste, judetul Dambovita, se va organiza si desfasura concursul de recrutare pentru
ocuparea pe perioada nedeterminata a functiei publice de conducere vacantd de sef
serviciu, clasa I, gradul Il la Serviciul managementul calitatii serviciilor sociale,
monitorizare si relatii publice, IdPost 400583

Durata normala a timpului de munca este de 8 ore pe zi si de 40 de ore pe
saptamana.
I. Concursul de recrutare consta in trei probe succesive:
a) selectia dosarelor de inscriere;
b) proba scrisa;
c) interviul.
Il. Conditiile de participare la concursul organizat pentru ocuparea pe perioada
nedeterminata a functiei publice de conducere vacanta de sef serviciu, clasa I, gradul Il
la Serviciul managementul calitatii serviciilor sociale, monitorizare si relatii publice sunt:
a. conditii generale: candidatii trebuie sa indeplineasca conditiile prevazute de art. 465
din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;
b. conditii specifice:
1. studii universitare de licenta absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta in unul
dintre urmatoarele domenii, dupa caz: stiinte sociale, stiinte umaniste si arte.
2. studii universitare de master in domeniul administratiei publice, management sau fin
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specialitatea studiilor necesare ocuparii functiei publice, absolvite cu diploma sau cu
diploma echivalenta conform prevederilor art. 153 alin. (2) din Legea educatiei nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

3. vechime in specialitatea studiilor necesare exercitarii functiei publice: minimum 5 ani.
Atributiile postului:

1. Coordoneaza activitatea de monitorizare a hotéréarilor de instituire a masurilor de
protectie speciala a copilului, dispuse de Comisia pentru Protectia Copilului, sau de
instanta judecatoreasca, a hotararilor de incadrare intr-un grad de handicap si orientare
scolara a copiilor, a hotararilor privind atestarea/reatestarea asistentilor maternali
profesionisti;

2. Coordoneaza activitatea de monitorizare a dispozitiilor emise de citre directorul
general cu privire la plasamentul in regim de urgenta, precum si dispozitiile referitoare la
adultii beneficiari ai serviciilor sociale;

3. Coordoneaza activitatea de relatii publice a institutiei;

4. Coordoneaza organizarea audlentelor la conducerea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dambovita si activitatea de relatu cu publicul (evaluare
initiala SItuame de dificultate, 1ndrumare si sprijinire petent pentru accesare servicii);

5. Coordoneazi activitatea de solutlonare a petitiilor conform dispozitiilor Legii 233/2002
pentru aprobarea O.G nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a
petitiilor;

6. Asigura aplicarea Programului de masuri pentru combatarea birocaratiei in activitatea
de relatii cu publicul in conformitate cu prevederile H.G. 1723/2004;

7. Coordoneaza activitatea de organizare a conferintelor de presa;

8. Coordoneaza activitatea de realizare a materialelor de promovare sau prezentare
(mape de prezentare, slide-uri, prezentari power point, filme) a serviciilor directiei;

9. Organizeaza primirile oficiale n cadrul institutiei;

10. Coordoneaza activitatea de oferire de informatii de interes public conform Legii nr.
544/2001 si faciliteaza accesul la informatiile de interes public comunicate din oficiu prin
afisare la sediul institutiei;

11. Organizeaza campanii de sensibilizare a opiniei publice cu privire la problematica
copilului/persoanei beneficiare de asistenta sociala;

12. Colaboreaza cu toate departamentele din cadrul DGASPC in vederea unei bune
cunoasteri a serviciilor oferite de catre acestea, asigurandu-se astfel o buna informare a
cetatenilor;

13. Coordoneaza activitatea de informare a persoanelor privind dreptul acestora la
protectie si asistenta sociala precum si la formalitatile si documenta;ia care sunt necesare
pentru obtinerea acestor dreptun in conditiile impuse de legislatia in vigoare;

14. Intocmeste raspunsuri in termen la adresele repartizate compartimentului de catre
conducere;

15. Promoveaza si protejeaza imaginea copilului si adultului beneficiar de asistentd sociald
si actualizeaza site-ul institutiei;

16. Colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. pentru findeplinirea
corespunzatoare a atributiilor biroului;

17. Coordoneaza activitatea de centralizare si sintetizare a informatiilor primite, specifice
domeniului de activitate al D.G.A.S.P.C;

18. Pastreaza confidentialitatea datelor de care ia cunostinta;

19. Coordoneaza activitatea de inregistrare a documentelor in cadrul biroului si le
repartizeaza personalului spre solutionare;

20. Raspunde cu promptitudine si amabilitate tuturor solicitarilor;

21. Coordoneaza activitatea de centralizare si sintetizare a informatiilor privind
activitatea de asistenta sociala la nivel judetean;




22. Coordoneaza activitatea de intocmire a situatiilor statistice privind copiii si adultii
care beneficiaza de protectie speciala la solicitarea conducerii, a celorlalte
compartimente din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Dambovita sau a altor institutii;

23. Coordoneaza activitatea de transmitere prin intermediul postei a adreselor intocmite
de catre compartimentele din cadrul institutiei

24.Elaboreaza studii, sinteze si situatii statistice cu privire la diverse aspecte ale
problematicii asistentei sociale si protectiei copilului;

25. Raspunde de calitatea si legalitatea lucrarilor efectuate;

26. Informeaza si consiliaza operatorul sau persoana imputernicita de operator, precum si
angajatii acestora cu privire la obligatiile existente in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal;

27. Monitorizeaza respectarea GDPR si a legislatiei nationale in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal;

28. Coopereaza cu autoritatea pentru protectia datelor cu caracter personal si reprezinta
punctul de contact in relatia cu aceasta.

29. Trebuie sa cunoasca si sa respecte normele de prevenire si stingere a incendiilor si a
normelor de protectia muncii si sa faca instructajul periodic salariatilor din subordine;

30. Respecta programul de lucru stabilit de seful ierarhic;

31. Indeplineste alte atributii incredintate prin dispozitie de catre directorul general al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita;

32. Respecta Regulamentul de organizare si functionare al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dambovita si legislatia in vigoare privind asistenta sociald si
activitatea de relatii publice.

33. Face propuneri pentru eficientizarea proceselor de organizare si functionare
interna a serviciilor sociale conform Standardelor minime obligatorii ;

34. Avizeaza procedurile de management al calitatii si de control intern pentru
compartimentele din cadrul DGASPC Dambovita, in conformitate cu prevederile Ordinului
nr. 400/2015;

35. Acorda consiliere persoanelor din compartimentele de specialitate ale DGASPC
Dambovita, desemnate pentru intocmirea documentelor privind managementul calitatii si
de control intern in conformitate cu prevederile Ordinului 400/2015;

36. Urmareste elaborarea standardelor de management al calitatii si de control intern de
catre serviciile sociale, in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 400/2015, pentru
aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare ;

37. Asigura consiliere cu privire la intocmirea documentelor necesare in vederea
acreditarii si licentierii serviciilor sociale specializate si urmareste respectarea
termenelor acestora ;

38. Solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru
serviciile sociale aflate in structura DGASPC Dambovita;

39. Stabileste impreuna cu coordonatorii serviciilor sociale, metodologiile si procedurile
de lucru caracteristice fiecarui tip de serviciu, si se asigura ca acestea au fost aduse la
cunostinta salariatilor implicati;

40. Verifica daca metodologiile si procedurile de lucru sunt reevaluate periodic, si dupa
caz, revizuite, in functie de cel putin urmatorii factori: nevoile comunitatii, nevoile
beneficiarilor, dinamica serviciilor, aparitia modificarilor legislative in domeniu si
propunerile facute de personalul de specialitate;

41. Desfasoara impreuna cu coordonatorii serviciilor sociale activitati de supervizare
interna in vederea functionarii serviciilor la un randament optim ;

42. Sprijina metodologic activitatea de asistenta sociala din cadrul OPA cu care institutia
are contracte de colaborare;




43. Verifica si monitorizeaza activitatile desfasurate in cadrul OPA cu care institutia are
incheiate contracte de furnizare servicii sociale;

44. Instruirea salariatilor din cadrul OPA cu privire la prevederile legale referitoare la
asigurarea serviciilor sociale si la elaborarea procedurilor de lucru;

45. Verifica respectarea standardelor minime obligatorii de organizare si functionare ale
structurilor de specialitate din cadrul institutiei ;

46. la masuri pentru aducerea la i‘ndeplim’re respectiv  implementarea
sarcinilor/masurilor stabilite de organele abilitate in urma efectuarii unor controale
externe, in cadrul structurilor de specialitate ale institutiei ;

47.Urmareste si sprijina realizarea obiectivelor prevazute in strategia judeteana de
asistenta sociala;

48. Controleaza modul de aplicare a strategiilor si de indeplinire a sarcinilor de serviciu
specifice fiecarui serviciu social;

49. Asigura implementarea strategiilor in domeniul protectiei copilului si persoanei
adulte;

50. Controleaza, din dispozitia directorului general, sesizarile privind nerespecatrea
prevederilor legale cu privire la activitatile din Centrele/Complexele de servicii ale
institutiei;

51. Verifica existenta tuturor avizelor, autorizatiilor, tuturor documentelor necesare
pentru functionarea legala a Centrelor/Complexelor de servicii ale institutiei;

52.Verifica sesizarile cu privire la incalcarea normelor legale si a regulamentelor de
functionare in activitatile de asistenta sociala, de catre persoanele asistate din centrele
de plasament si/sau de catre personalul angajat;

53. Verifica daca au fost respectate SMO, ghidurile metodologice, actele normative,
procedurlle de lucru in elaborarea instrumentelor de lucru, si a altor tipuri de documente
54. 1si fnsuseste si aplica metodologiile si procedurile de lucru caracteristice structurii in
care 1si desfasoara activitatea;

55. Participa la elaborarea proiectelor, strategiilor anuale, pe termen mediu si lung, de
organizare si dezvoltare a sistemului de asistenta sociala si protectia copilului;

56. Participa la intalniri, seminarii, conferinte in domeniu;

57. Pastreaza confidentialitatea datelor si informatiior pe care le afld in desfasurarea
activitatii de serviciu;

58. Elaboreaza impreuna cu Consiliul Judetean Dambovita a listei serviciilor sociale care
vor fi contractate cu furnizorii publici si privati de servicii sociale; elaborarea impreuna
cu furnizorii privati de servicii sociale a criteriilor care fundamenteaza tipurile de servicii
sociale ce urmeaza sa fie contractate; elaboreaza Planurile anuale de actiune.

59. Verifica legalitatea drepturilor stabilite pentru persoanele cu handicap si modul de
acordare a prestatiile sociale;

60. Verifica corectitudinea documentelor elaborate conform standadelor minime
obligatorii elaborate de catre structurile de specialitate ale institutiei.

61. Asigura managementul si coordonarea personalului din subordine si motivarea
adecvata a acestuia;

62. Monitorizeaza si controleaza elaborarea raportarilor periodice, de specialitate si
statistice, prevazute de reglementarile in vigoare;

63. Participa la elaborarea Regulamentului de Organizare si Functionare, precum si a
Regulamentului Intern al institutiei;

64. Tine sedinte de lucru cu personalul din subordine in vederea rezolvarii problemelor
curente;

65. Intocmeste referate de necesitate si le inainteaza spre aprobare directorului general,
66. Propune directorului general participarea unor salariati din subordine la programele de
perfectionare profesionala;

67. Asigura bunul circuit al documentelor si informatiilor in cadrul SMCSS;
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68. Stimuleaza colaborarea intre structurile din cadrul institutiei, stabilind masuri
corespunzatoare pentru aducerea la indeplinire a unor sarcini comune si colaboreaza cu
celelalte compartimente pe care nu le are in subordine, in raport cu atributiile ce-i revin;
69. Colaboreaza cu alte directii de asistenta sociala si protectia copilului din tara;

70. Raspunde de intocmirea fiselor de post si a fiselor de evaluare pentru personalul din
subordine;

71. Elaboreaza pontajul lunar si il transmite SRU;

72. Indeplineste alte sarcini si responsabilitati stabilite prin alte activitati normative sau
dispuse de catre sefii ierarhici superiori.

lll. Conditii de desfasurare a concursului de recrutare:

- dosarele de inscriere la concurs se depun in termen de 20 zile de la data publicarii
anuntului pe site-ul Directiei Generale de Asistenta Socialda s§i Protectia Copilului
Dambovita, la registratura institutiei de la sediul Directiei Generale de Asistenta Social3 si
Protectia Copilului Dambovita din str. I.C. Visarion, nr. 8, Targoviste, judetul Dambovita,
respectiv in perioada 4 noiembrie - 23 noiembrie 2022. Data publicarii anuntului 4
noiembrie 2022, ora 8,00. Persoana de contact: Stefan Maria-Daniela, inspector, clasa |,
grad profesional superior la Serviciul resurse umane, telefon 0245-217686, int. 104, email
dgaspcdb@yahoo.com.. Dosarul de finscriere la concurs trebuie sa contind in mod
obligatoriu documentele prevazute la art. 49 din H.G. nr. 611/2008, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- proba scrisa a concursului va avea loc in data de 8 decembrie 2022, ora 10.00, la sediul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita din str. I.C.
Visarion, nr. 8, Targoviste, judetul Dambovita;

- interviul se va sustine in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data sustinerii
probei scrise.

IV. Bibliografia stabilita pentru concursul organizat in vederea ocuparii pe perioada
nedeterminata a functiei publice de sef serviciu, clasa I, gradul Il la Serviciul
managementul calitatii serviciilor sociale, monitorizare si relatii publice

1. Titlul | si Il ale partii a Vl-a din 0.U.G. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

2. 0.G. nr. 137/2000, republicata, privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Constitutia Romaniei, republicata;

4. Legea nr. 202/2002, republicata, privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati, cu modificarile si completarile ulterioare;

5. H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

6. Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. Legea nr. 17/2000, republicata, privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

9. Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

10. Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

11. 0.G nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
Tematica stabilita pentru concurs:

1. Titlul | si Il ale partii a Vl-a din 0.U.G. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare:

- Statutul functionarilor publici.




2. Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Libertatea de circulatie, dreptul la libera alegere a domiciliului si accesul in locurile
publice.

3. Constitutia Romaniei, republicata:

- Drepturile si libertatile fundamentale.

4. Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii.

5. Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare s§i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Organizarea si functionarea Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului;

- Structura organizatorica;

- Planul anual de actiune privind serviciile sociale;

6. Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Sistemul de servicii sociale;

- Masuri integrate de asistenta social;

- Personalul din sistemul de asistenta sociala.

7. Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Drepturile persoanelor cu handicap;

- Servicii si prestatii sociale;

- Accesibilitate.

8. Legea nr. 17/2000, republicata, privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu
modificarile si completarile ulterioare:

- Servicii si prestatii sociale;

- Finantarea asistentei sociale pentru persoanele varstnice.

9. Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Acreditarea furnizorilor de servicii sociale;

- Nivelurile de calitate;

- Certificarea, evaluarea, monitorizarea si controlul calitatii.

10. Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicat3,
cu modificarile si completarile ulterioare:

- Drepturile copilului;

- Protectia speciala a copilului lipsit, temporar sau definitiv, de ocrotirea parintilor sai.

11. 0.G nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completéarile ulterioare:

- Reglementari privind serviciile sociale.

In vederea participarii la concurs, candidatii vor depune in termen de 20 de zile de la
data publicarii anuntului pe site-ul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dambovita, respectiv in perioada 4 noiembrie- 23 noiembrie 2022, un dosar de
concurs, care contine in mod obligatoriu urmatoarele documente, conform prevederilor
art. 49 din Hotararea Guvernului nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind
organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile
ulterioare:

a) formularul de nscriere prevazut in anexa nr. 3;

b) curriculum vitae, modelul comun european;

c) copia actului de identitate;

d) copii ale diplomelor de studii, certificatelor si altor documente care atesta efectuarea
unor specializari si perfectionari;

e) copie a diplomei de master in domeniul administratiei publice, management ori in
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specialitatea studiilor necesare exercitarii functiei publice, dupa caz, in situatia in care
diploma de absolvire sau de licenta a candidatului nu este echivalentad cu diploma de
studii universitare de master in specialitate, conform prevederilor art. 153 alin. (2) din
Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) copia carnetului de munca si a adeverintei eliberate de angajator pentru perioada
lucratd, care sa ateste vechimea in munca si in specialitatea studiilor solicitate pentru
ocuparea postului/functiei sau pentru exercitarea profesiei. Modelul orientativ al
adeverintei este prevazut in anexa nr. 2D.

g) copia adeverintei care atesta starea de sanatate corespunzatoare, eliberata cu cel mult
6 luni anterior derularii concursului de catre medicul de familie al candidatului;

h) copia adeverintei care atesta starea de sanatate corespunzatoare pentru efort fizic, in
cazul functiilor publice pentru a caror ocupare este necesara indeplinirea unor conditii
specifice care implica efort fizic i se testeaza prin proba suplimentara;

i) cazierul judiciar;

j) declaratia pe propria raspundere, prin completarea rubricii corespunzatoare din
formularul de inscriere, sau adeverinta care sa ateste lipsa calitatii de lucrator al
Securitétii sau colaborator al acesteia, in conditiile prevazute de legislatia specifica.

Adeverintele care au un alt format decat cel prevazut la lit. f) trebuie sa cuprinda
elemente similare celor prevazute in anexa nr. 2D si din care sa rezulte cel putin
urmatoarele informatii: functia/functiile ocupata/ocupate, nivelul studiilor solicitate
pentru ocuparea acesteia/acestora, temeiul legal al desfasurarii activitatii, vechimea in
munca acumulata, precum si vechimea in specialitatea studiilor.

Adeverinta care atesta starea de sanatate contine, in clar, numarul, data, numele
emitentului si calitatea acestuia, in formatul standard stabilit prin ordin al ministrului
sanatatii. Pentru candidatii cu dizabilitati, in situatia solicitarii de adaptare rezonabila,
adeverinta care atesta starea de sanatate trebuie insotita de copia certificatului de
incadrare intr-un grad de handicap, emis in conditiile legii.

Copiile de pe actele prevazute mai sus, precum si copia certificatului de incadrare

intr-un grad de handicap se prezinta in copii legalizate sau insotite de documentele
originale, care se certifica pentru conformitatea cu originalul de catre secretarul comisiei
de concurs.
_ Documentul prevazut la lit. i) poate fi inlocuit cu o declaratie pe propria raspundere.
In acest caz, candidatul declarat admis la selectia dosarelor si care nu a solicitat expres la
inscrierea la concurs preluarea informatiilor direct de la autoritatea sau institutia publica
competenta are obligatia de a completa dosarul de concurs cu originalul documentului pe
tot parcursul desfasurarii concursului, dar nu mai tarziu de data si ora orgamzarn
interviului, sub sanctiunea neemiterii actului administrativ de numire. In situatia in care
candidatul solicita expres la inscrierea la concurs preluarea informatiilor direct de la
autoritatea sau institutia publicd competentd, extrasul de pe cazierul judiciar se solicita
potrivit legii si procedurii aprobate la nivel institutional.

Formularul de inscriere prevazut in anexa nr. 3 se pune la dispozitie candidatilor de
catre secretarul comisiei de concurs din cadrul Serviciului resurse umane, prin publicare
pe pagina de internet a institutiei www.dgaspcdb.ro, la sectiunea ANUNTURI RESURSE
UMANE, precum si la sediu, in locul special amenajat pentru desfagurarea de activitati de
informare si relatii publice, in format letric.

Relatii suplimentare se pot obtine zilnic la sediul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului, de la Serviciul Resurse Umane.
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